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Algemeen

Deze algemene voorwaarden zijn van
toepassing op alle aanbiedingen,
offertes, diensten en overeenkomsten
van Komercon B.V.,, hierna te noemen
"Komercon".

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn
slechts bindend indien en voor zover
deze schriftelijk zijn bevestigd door
Komercon.

Offertes en Overeenkomsten

Alle offertes van Komercon zijn
vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is
vermeld.

Een overeenkomst komt tot stand na
schriftelijke bevestiging door Komercon
of zodra Komercon met de uitvoering van
de overeenkomst is begonnen.
Komercon behoudt zich het recht voor
om een aanbetaling te vragen.

Prijzen en Betaling

Alle prijzen zijn exclusief BTW en andere
heffingen van overheidswege, tenzij
anders vermeld.

Betaling dient te geschieden binnen 14
dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk
anders is overeengekomen.

Bij niet-tijdige betaling is de wederpartij
van rechtswege in verzuim en een rente
verschuldigd van 2% per maand over het
openstaande bedrag.
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Uitvoering van Diensten

Komercon zal de overeenkomst naar
beste inzicht en vermogen uitvoeren
overeenkomstig de randvoorwaarden
van de overeenkomst.

De opdrachtgever draagt er zorg voor dat
alle gegevens, waarvan Komercon
aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of
waarvan de wederpartij redelijkerwijs
behoort te begrijpen dat deze
noodzakelijk zijn voor de uitvoering van
de overeenkomst, tijdig aan Komercon
worden verstrekt.

Consultwerkzaamheden

Deze algemene voorwaarden zijn tevens
van toepassing op alle
consultwerkzaamheden die Komercon
aanbiedt aan haar klanten, naast de
handel in afvalstoffen.

Onder consultwerkzaamheden wordt
verstaan: alle adviserende en
ondersteunende diensten die Komercon
levert op het gebied van afvalbeheer,
milieuvoorschriften, logistieke
optimalisatie, en andere gerelateerde
vakgebieden.

Komercon zal de
consultwerkzaamheden naar beste
inzicht en vermogen uitvoeren, met
inachtneming van de randvoorwaarden
van de overeenkomst.

De opdrachtgever zal alle noodzakelijke
informatie, gegevens en medewerking
verstrekken die Komercon nodig heeft
voor de uitvoering van de
consultwerkzaamheden.

Komercon behoudt zich het recht voor
om derden in te inschakelen voor de
uitvoering van specifieke
consultwerkzaamheden, mits dit in
overleg met De opdrachtgever
geschiedt.
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Komercon zal zich inspannen om de 6
kwaliteit van de geleverde
adviesdiensten te waarborgen en zal

6.1

streven naar het behalen van de
overeengekomen resultaten. Komercon
garandeert echter geen specifieke
uitkomsten of resultaten.

De aansprakelijkheid van Komercon
voor schade als gevolg van
tekortkomingen in de uitvoering van
adviesdiensten is strikt beperkt tot het
factuurbedrag van de betreffende
opdracht, met een maximum van zes (6)

6.2

maanden facturering. Komercon heeft
geen aansprakelijkheidsverzekering, en
de klant erkent en aanvaardt deze
beperking van aansprakelijkheid.
Komercon is niet aansprakelijk voor
indirecte schade, zoals gevolgschade,
gederfde winst, of bedrijfsstagnatie. 6.3
Beide partijen verplichten zich tot
geheimhouding van alle vertrouwelijke
informatie die zij in het kader van de
consultwerkzaamheden van elkaar
hebben verkregen.

Informatie geldt als vertrouwelijk als dit
door de andere partij is medegedeeld of
als dit voortvloeit uit de aard van de
informatie.

De overeenkomst voor
consultwerkzaamheden wordt
aangegaan voor de duur van de
opdracht, tenzij anders

overeengekomen.
6.5
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Export- en Importregels

Beide partijen verplichten zich tot strikte
naleving van alle toepasselijke
internationale en nationale wet- en
regelgeving met betrekking tot de handel
in en van afvalstoffen. Dit omvat, maar is
niet beperkt tot, de Verordening
Overbrenging Afvalstoffen (EVOA), de
Basel Conventie, en alle relevante
nationale voorschriften van de landen
van export, import en transit.

Komercon zal De opdrachtgever
informeren over de vereiste
vergunningen en licenties voor de export,
import en transit van afvalstoffen, maar
de uiteindelijke verantwoordelijkheid
voor het verkrijgen en onderhouden van
deze vergunningen en licenties ligt bij De
opdrachtgever.

De opdrachtgever is verantwoordelijk
voor het verkrijgen en onderhouden van
alle benodigde vergunningen, licenties,
en goedkeuringen die vereist zijh voor de
import/export van afvalstoffen in/naar
het land van bestemming.

De opdrachtgever dient alle
noodzakelijke documentatie tijdig te
verstrekken aan Komercon. Dit omvat,
maar is niet beperkt tot, vergunningen,
licenties, certificaten van oorsprong,
veiligheidsbladen en andere vereiste
documenten volgens de toepasselijke
wet- en regelgeving.

De opdrachtgever is verantwoordelijk
voor de naleving van alle
douaneformaliteiten in het land van
bestemming of herkomst, inclusief,
maar niet beperkt tot, het indienen van
correcte douaneaangiften, het betalen
van verschuldigde invoerrechten en
belastingen, en het voldoen aan alle
overige douane gerelateerde
verplichtingen.
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Komercon zal alle redelijke inspanningen

leveren om De opdrachtgever te
ondersteunen bij het naleven van
douaneformaliteiten, waaronder het
verstrekken van alle benodigde
informatie en documentatie die vereist
zijn voor de in- of uitklaring van
afvalstoffen.

De opdrachtgever is verantwoordelijk
voor alle kosten en uitgaven in verband
met de douaneformaliteiten, inclusief,
maar niet beperkt tot, invoerrechten,
belastingen, heffingen, en kosten van
douaneafhandeling.

De opdrachtgever vrijwaart Komercon
voor alle boetes, sancties, en andere
juridische gevolgen die voortvloeien uit
de niet-naleving van de export- en
importregels door De opdrachtgever.

In geval van enige schending van de wet-
en regelgeving door De opdrachtgever,
behoudt Komercon zich het recht voor
om de overeenkomst met onmiddellijke
ingang te beéindigen zonder enige
verplichting tot schadevergoeding.

De opdrachtgever erkent dat de
bevoegde autoriteiten in het land van
export, import of transit te allen tijde
controles en inspecties kunnen
uitvoeren om te verifiéren of de export
en import van afvalstoffen voldoen aan
de toepasselijke wet- en regelgeving.
De opdrachtgever zal volledige
medewerking verlenen aan dergelijke
controles en inspecties en alle door de
bevoegde autoriteiten vereiste
informatie en documentatie verstrekken.
De opdrachtgever is verantwoordelijk
voor alle kosten die voortvloeien uit het
faciliteren van controles en inspecties
door bevoegde autoriteiten, inclusief
administratieve kosten en kosten voor
eventuele benodigde aanpassingen om
aan regelgeving te voldoen.
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Levering en Risico

De levering van producten en/of
diensten vindt plaats overeenkomstig de
locatie en voorwaarden die zijn
vastgelegd in de overeenkomst, volgens
de toepasselijke INCOTERMS. De
overeengekomen INCOTERMS bepalen
het moment waarop het risico en de
verantwoordelijkheid overgaan van de
leverancier naar de koper.

Indien in het contract geen INCOTERMS
expliciet zijn overeengekomen,
prevaleren de algemene voorwaarden
van Komercon, en gaat het risico van
verlies of schade aan de producten over
op de koper op het moment van levering
op de overeengekomen locatie.

De leverancier garandeert dat de
producten voldoen aan de
overeengekomen specificaties op het
leveringsmoment zoals gedefinieerd
door de toepasselijke INCOTERMS of, bij
het ontbreken daarvan, volgens de
algemene voorwaarden van Komercon.
De leverancier is niet aansprakelijk voor
gebreken, verlies of schade die ontstaan
na de risico-overdracht aan de koper.
De leverancier zorgt ervoor dat de
producten correct en veilig worden
voorbereid voor afhaling of verzending in
overeenstemming met de
overeengekomen voorwaarden. De
leverancier is verantwoordelijk voor de
verpakking en etikettering van de
materialen tot het leveringsmoment
zoals bepaald door de INCOTERMS of,
indien geen INCOTERMS zijn
gespecificeerd, volgens de algemene
voorwaarden van Komercon.
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Verantwoordelijkheid voor Niet-

Conform Materiaal

De koper is verantwoordelijk voor het
inspecteren en verifieren dat de
materialen voldoen aan de
overeengekomen
acceptatievoorwaarden voor verzending.
De leverancier garandeert dat de
materialen voldoen aan de specificaties
zoals beschreven in de overeenkomst op
het moment van laden. Na dit punt
neemt de leverancier geen
verantwoordelijkheid meer voor de staat
van de materialen, tenzij kan worden
aangetoond dat gebreken zijn ontstaan
véor verzending.

Eventuele claims met betrekking tot
niet-conforme materialen moeten
schriftelijk worden ingediend bij de
leverancier binnen vijf (5) dagen na
levering op de door de koper
gespecificeerde locatie. Claims die na
deze periode worden ingediend, worden
niet in behandeling genomen.

Als de koper niet-conforme materialen
identificeert, moet de koper
gedocumenteerd bewijs overleggen,
inclusief inspectierapporten en foto’s,
om de claim te onderbouwen.

De aansprakelijkheid van de leverancier,
indien bewezen, is beperkt tot
vervanging van de niet-conforme
materialen of terugbetaling van de
factuurwaarde van de betrokken
materialen, naar keuze van de
leverancier.

De leverancier is niet verantwoordelijk
voor indirecte of gevolgschade,
waaronder maar niet beperkt tot
administratieve kosten, gederfde winst,
of vertragingen veroorzaakt door niet-
conforme materialen.
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De koper draagt de volledige
verantwoordelijkheid voor alle kosten
die verband houden met het
retourneren, vervangen of afvoeren van
niet-conforme materialen, tenzij de
leverancier uitdrukkelijk schriftelijk heeft
ingestemd deze kosten te dekken.

De koper dient alle noodzakelijke
inspecties uit te voeren op de locatie van
de leverancier of vé6r verzending om
geschillen over de kwaliteit van de
materialen te minimaliseren.

De leverancier behoudt zich het recht
voor om claims over niet-conforme
materialen af te wijzen als de koper de
materialen niet voor verzending heeft
geinspecteerd of onvoldoende bewijs
van het probleem heeft geleverd.

Eigendomsvoorbehoud

Alle door Komercon geleverde goederen
blijven eigendom van Komercon totdat
de opdrachtgever alle verplichtingen uit
de met Komercon gesloten
overeenkomst(en) deugdelijk is
nagekomen.

Door Komercon geleverde goederen, die
ingevolge 6.1 onder het
eigendomsvoorbehoud vallen, mogen
niet worden doorverkocht en mogen
nimmer als betaalmiddel worden
gebruikt.

Aansprakelijkheid

Komercon is uitsluitend aansprakelijk
voor directe schade die het directe
gevolg is van opzet of grove nalatigheid
door Komercon.
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10.2 De aansprakelijkheid van Komercon is
strikt beperkt tot de waarde van de
goederen of diensten die direct verband
houden met de specifieke transactie in
kwestie. Onder geen enkele
omstandigheid zal de aansprakelijkheid
van Komercon dit bedrag overschrijden.

10.3 Komercon is niet aansprakelijk voor
indirecte of gevolgschade, waaronder
maar niet beperkt tot gederfde winst,
misgelopen besparingen, vertragingen,
of enige andere schade die voortvloeit
uit het gebruik, transport of verwerking
van de goederen.

10.4 De koper erkent dat Komercon geen
aansprakelijkheidsverzekering heeft voor
de transacties die onder deze
voorwaarden vallen, en de koper
aanvaardt alle risico's die buiten de
specifiek in deze clausule beschreven
aansprakelijkheden vallen.

11 Klachten en Geschillen

11.1 Klachten over de uitvoering van de
overeenkomst dienen binnen vijf
werkdagen na constatering schriftelijk te
worden gemeld aan Komercon.

11.2 Op alle overeenkomsten is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.
Geschillen zullen worden voorgelegd
aan de bevoegde rechter in Breda, tenzij
dwingend recht anders bepaalt.

12 Overmacht

12.1 Komercon is niet gehouden tot het
nakomen van enige verplichting indien zij
daartoe gehinderd wordt als gevolg van
een omstandigheid die niet is te wijten
aan schuld, noch krachtens de wet, een
rechtshandeling of indien een in het
verkeer geldende opvattingen voor haar
rekening komt.
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12.2 Onder overmacht wordtin deze
algemene voorwaarden verstaan naast
hetgeen daaromtrent in de wet en
jurisprudentie wordt begrepen, alle van
buiten komende oorzaken, voorzien of
niet voorzien, waarop Komercon geen
invloed kan uitoefenen, doch waardoor
Komercon niet in staat is haar
verplichtingen na te komen.

13 Vertrouwelijkheid

13.1 De betrokken partijen zijn verplicht om
alle vertrouwelijke informatie die zij in
het kader van hun overeenkomst van
elkaar hebben verkregen, vertrouwelijk
te behandelen.

13.2 Informatie wordt als vertrouwelijk
beschouwd als deze door de andere
partij is gecommuniceerd of als dit
voortvloeit uit de aard van de informatie.

13.3 Hetis de klant strikt verboden om
rechtstreeks contact op te nemen met
de klanten of leveranciers van Komercon
zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van Komercon.

13.4 Elke schending van deze clausule,
inclusief ongeautoriseerd contact met
de klanten of leveranciers van
Komercon, wordt beschouwd als een
ernstige schending van deze
overeenkomst. In dergelijke gevallen
behoudt Komercon zich het recht voor
om schadevergoeding te eisen,
waaronder maar niet beperkt tot gemiste
zakelijke kansen, reputatieschade en
administratieve kosten die als gevolg van
de schending zijn gemaakt.

13.5 Deze clausule inzake vertrouwelijkheid
en bescherming blijft van kracht
gedurende een periode van twee (2) jaar
na beéindiging of afloop van de
overeenkomst.
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14 Slotbepalingen

14.1 Wijzigingen in deze algemene
voorwaarden zijn slechts geldig indien
schriftelijk vastgelegd en door beide
partijen ondertekend.

14.2 Indien een bepaling van deze
voorwaarden nietig blijkt te zijn, tast dit
niet de geldigheid van de overige
bepalingen aan.

14.3 Deze voorwaarden zijn gedeponeerd bij
de Kamer van Koophandel en zijn te
raadplegen op de website van
Komercon.
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